


Agenda

Les défis des commerciaux

Aperçu de Dynamics 365 for 

Marketing 

Démo de l’application

Essayer l’application



Les entreprises font 
face à des défis 
marketing complexes

Pas assez de leads

Mauvaise qualité des leads

Peu de visibilité sur les ventes

Faible pertinence du lead nurturing



49% des commerciaux ignorent plus de 

la moitié des leads marketing2

57%

Des décisions d’achat en B2B 

sont prises avant même qu’ils 

échangent avec un 

commercial

1 CEB 2,3 CEB

Seulement 8% des entreprises B2B 

affirment avoir un bon alignement 

entre les équipes commerciales et 

marketing3

https://www.cebglobal.com/content/dam/cebglobal/us/EN/best-practices-decision-support/marketing-communications/pdfs/CEB-Mktg-B2B-Digital-Evolution.pdf?pageRequestId=106b6828-a9fa-4de9-9ca9-8d123c08159a
https://www.cebglobal.com/blogs/b2b-marketing-how-to-get-sales-teams-to-use-your-leads/






Dynamics 365 for Marketing

Client

VentesMarketing



Campagnes multicanal Email marketing
Landing pages &

formulaires
Evénements et activités 
telles que des appels 

téléphoniques

LinkedIn 
Connector 

Lead nurturing
Concevoir le parcours de 

l’acheteur
Vue à 360 degrés

Comportement basé sur le 
lead nurture

Flux de processus d’affaires

Intelligence intégrée
De multiples lead scoring et 

niveaux de readiness des 
ventes

Segmentation dynamique Aperçu des interactions Notifications

Gestion d’événement Webinars utilisant ON24 Portail des événements
Gestion des sessions, des 

speakers et du lieu de 
l’événement

Suivi des inscriptions et des 
participants

Reporting Tableaux de bord et Insights Etudes Power BI intégré Configurable et extensible

Microsoft Dynamics 365 for Marketing



Une valeur unique



Démo



Dynamics 365 for 

Marketing 

page de 

documentation

Contactez

https://dynamics.microsoft.com/en-us/marketing/overview/
https://docs.microsoft.com/en-us/dynamics365/customer-engagement/marketing/overview
https://www.microsoft.com/en-us/dynamics365/contact-us


Annexe



Contactez des prospects 
matures pour la vente











Alignez les ventes avec le 
marketing









Prenez des décisions 
pertinentes







Développez votre activité 
grâce à une plateforme 
adaptable






